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SPORT TASHKILOTLARIDA INSON RESURSLARINI
BOSHQARISHNI TAKOMILLASHTIRISHNING
INNOVATSION YO‘LLARI.

AHHOTAIIHA Annotation

B JIQHHOM CTarbe paccMarpuBarOTCA BOIIPOCHI

Mazkur maqolada sport tashkilotlarida inson resurslarini boshqarish (HRM) jarayonlarini

COBEPILICHCTBOBAHMS MPOLIECCOB YIPABJICHHs YENOBEYECKMMU  zamonaviy innovatsion yondashuvlar asosida takomillashtirish masalalari tahlil gilinadi. Sport
pecypcamu (HRM) B CHOPTHBHBIX OpraHM3auusx Ha ocHoBe  sohasining o‘ziga xosligi — jamoaviy muhit, raqobatbardoshlik, motivatsiya, murabbiylar va
COBPEMEHHBIX ~ MHHOBAUMOHHBIX  1oAaxonoB. Crermduka  sportchilar faoliyatini samarali boshqarish zarurati bilan belgilanadi. Maqolada inson resurslarini
CIIOPTUBHON  cepbl  ompeelsercs KOMaHAHOW cpenoil,  boshqarishda ragamli texnologiyalar, kompetensiyaga asoslangan yondashuv, motivatsiya tizimini
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO, MOTHBALUEH, a Taoke  modernizatsiya qilish, yetakchilikni rivojlantirish, sport tashkilotlarida kadrlar salohiyatini oshirishga
HeoOXoaMMOocCThI0 3(EeKTHBHOrO yrpaBlieHns JaesrenbHocThio  xizmat qiluvchi strategiyalar ko‘rib chiqiladi. Tadqiqot natijalari asosida sport tashkilotlarida HR
TPEeHepOB M  CIIOPTCMEHOB. B crarbe aHamusupyiotcs  boshqaruvini takomillashtirish bo®yicha amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan.

HCIIOJIb30BAHUE L[I/[(l)pOBI:IX TEXHOJOTMH B  yHpaBJICHUH

Kalit so‘zlar: Sport tashkiloti, inson resurslari, HR boshqaruv, innovatsion yondashuv,

MEePCOHAJIOM, KOMIIETEHTHOCTHBIM IMOAXOA, MozepHu3auus  raqamlashtirish, motivatsiya, kompetensiya, kadrlar siyosati, strategik boshqaruv, sport menejmenti.

CUCTEMBbl MOTHBAUMWH, Pa3BUTHE JIMAEPCTBA U CTPATEruM,

This article analyzes issues related to improving human resource management (HRM) processes

HarnpaBleHHbIe Ha [IOBBINIEHWE KaJAPOBOro IIOTEHUHAna  in sports organizations based on modern innovative approaches. The specific nature of the sports
CIIOPTUBHBIX ~ opraHm3aumii. Ha  ocHoBe pesyiabraroB  sector is characterized by a team-based environment, competitiveness, motivation, and the need for
nccreIoBaHus pa3paboTaHbl NpakTHYecKHe pekomenaammu o effective management of coaches and athletes. The article examines the use of digital technologies
coBepuieHcTBoBaHMi0  HR-ympasnenuss B cnopruBHbIX  in HR management, a competency-based approach, modernization of motivation systems, leadership

OpraHu3anmsx.

development, and strategies aimed at enhancing personnel capacity in sports organizations. Based on

KiroueBbie  ciioBa: coptuBHas  opramsamus, the research findings, practical recommendations for improving HR management in sports
yesoBeveckne pecypcbl, HR-ympapienue, MWHHOBALMOHHBIA  organizations have been developed.

TOoAX01, L[I/[(b]:)OBI/BaL[]/IH, MOTHUBALMA, KOMIIETEHIUA, KaJIpOoBas

Keywords: sports organization, human resources, HR management, innovative approach,

MONIMTHKA,  CTparernyeckoe  ympaejieHwe, crnopTuBHbIA  digitalization, motivation, competency, personnel policy, strategic management, sports management.

MEHE/IPKMEHT.

Hozirgi globallashuv va raqobat sharoitida
sport tashkilotlarining muvaffaqiyati nafaqat
moliyaviy resurslar, infratuzilma va sport texnik
bazasiga, balki inson kapitalining sifati va uni
samarali boshqarishga ham bevosita bog‘liq. Sport
tashkilotlari — bu murakkab tizim bo‘lib, unda
murabbiylar, sportchilar, tibbiyot xodimlari,
psixologlar, menejerlar, marketing mutaxassislari
va texnik xizmat ko‘rsatuvchi personal bir butun
mexanizm sifatida faoliyat yuritadi. Sport
tashkilotlarida inson resurslarini boshqarishning
dolzarbligi shundaki, sportchi yoki murabbiy
faoliyati oddiy ishlab chiqarish tizimidan farqli
ravishda doimiy ruhiy bosim, jismoniy zo‘riqish,
natijaga bog‘liglik va jamoaviy muhit bilan
bog‘lig. Shu sababli sport tashkilotlarida HR
boshgaruvini zamonaviy innovatsion yondashuvlar
asosida takomillashtirish, xodimlarning
salohiyatini ~ to‘liq  ishga  solish,  ularni
motivatsiyalash,  ijtimoiy-psixologik  muhitni
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barqarorlashtirish va samaradorlikni oshirish
asosiy vazifalardan biri bo‘lib qolmoqda.

Bugungi kunda inson resurslarini
boshqarishda ragamli texnologiyalar, sun’iy
intellekt, elektron monitoring tizimlari, masofaviy
boshqaruv va ma’lumotlarga asoslangan tahlil
(data-driven management) usullarining
qo‘llanilishi sport tashkilotlari uchun yangi
imkoniyatlar yaratmoqda. Shuningdek, sport
tashkilotlarida kadrlar tanlash, rivojlantirish va
saglab qolish strategiyasi innovatsion yondashuvni
talab qiladi. Sport tashkilotlarida inson resurslarini
boshgarish ~ (HRM)ni takomillashtirishning

innovatsion yo‘llari bugungi kunda juda dolzarb
mavzu bo‘lib, professional klublar, federatsiyalar,
sport akademiyalari va boshqa tashkilotlarda
muvaffaqiyat nafaqgat sportchilarning natijalariga,
balki murabbiylar, sport menejerlari, tibbiyot
xodimlari, marketing va moliya mutaxassislari kabi
butun jamoaning samarali ishlashiga bog'lig.
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Innovatsion  yondashuvlar  orgali HRMni
rivojlantirish tashkilotning raqobatbardoshligini
oshiradi, xodimlarning motivatsiyasi va sadoqgatini
kuchaytiradi, xodimlar oqimini kamaytiradi va
uzoq muddatli sport natijalarini yaxshilaydi.

Sport tashkilotlaridla HRMni innovatsion
yo‘llar bilan takomillashtirish oddiy xodimlar
boshgaruvi emas, balki yuqori samarali jamoa
qurish va uzoq muddatli muvaffaqiyat strategiyasi.
Global tajribada (masalan, professional futbol
klublari, NBA  jamoalari, Adidas kabi
kompaniyalar) Al, DEI, xodim tajribasi va ragamli
vositalar asosiy o‘rin tutmoqda. O‘zbekistonda
sport federatsiyalari, klublar va akademiyalar
uchun bu yo‘nalishlarni bosqichma-bosqich joriy
etish mumkin: avvalo ragamli HR tizimlarini
yo‘lga qo‘yish, keyin xodimlar tajribasiga e’tibor
qaratish va DEI dasturlarini boshlash. Bu xalgaro
standartlarga yaqinlashish va xorijiy mutaxassislar
bilan hamkorlik qilish imkonini beradi.

Sport  tashkilotlarida inson resurslarini
boshqgarishni innovatsion asosda
takomillashtirishning afzalliklari bilan bir qatorda
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ayrum muammolar ham mavjud. Birinchidan,
ragamli tizimlarni joriy etish uchun moddiy va
texnik baza talab etiladi. Barcha sport
tashkilotlarida bunday imkoniyat mavjud emas.
Ikkinchidan, murabbiylar va xodimlarning ragamli
texnologiyalar bilan ishlash kompetensiyasi yetarli
bo‘lmasligi mumkin. Bu esa innovatsion tizimlarni
joriy etishda qarshiliklar keltirib chiqaradi.

Uchinchidan, sportchilar va murabbiylar
faoliyatini analitik nazorat qilish ba’zan psixologik
bosimni kuchaytirishi mumkin. Shu sababli
monitoring tizimi insoniylik tamoyillari va
motivatsion yondashuv bilan uyg‘unlashgan holda
tashkil etilishi lozim. To‘rtinchidan,
kompetensiyaga asoslangan boshgaruv tizimi sport
tashkilotlarida an’anaviy tanlov usullaridan farq
qilgani sababli uni to‘liq joriy etish vaqt va tizimli
yondashuvni talab giladi.

Shunga garamay, innovatsion HR boshqaruv
sport tashkilotlarining barqaror rivojlanishi,
sportchilarning natijadorligi va tashkilotning
raqobatbardoshligini oshirishda muhim strategik
omil hisoblanadi.

1 — jadval

Sport tashkilotlarida inson resurslarini boshqarishni takomillashtirishning innovatsion yo‘llari
bo‘yicha tizimli jadval

Ne [ Muammo yoki mavjud | Innovatsion Amalga oshirish | Kutilayotgan Samaradorlik
holat yondashuv mexanizmi natija ko‘rsatkichi
1 | Xodimlar faoliyatini | KPI va OKR tizimini | Ragamli baholash | Shaffof va adolatli | Mehnat
baholashning subyektivligi | joriy etish platformalarini (HRM | baholash tizimi unumdorligining 15—
tizimlari) joriy qilish 25% oshishi
2 | Kadrlar malakasining yetarli | Onlayn trening va e- | LMS (Learning | Doimiy kasbiy | Treninglarda ishtirok
emasligi learning Management System) | rivojlanish 40% ga oshishi
platformalari joriy etish
3 | Motivatsiya tizimining | Gamifikatsiya  va | Reyting asosida | Ichki Xodimlar  aylanishi
sustligi bonus tizimi rag‘batlantirish motivatsiyaning 10-15% ga
mexanizmi oshishi kamayishi
4 | Kadrlar tanlashda noaniqlik | Sun’iy intellekt | AI asosida CV tahlil [ Mos kadrlarni tez | Tanlov jarayoni 30%
asosidagi rekruting qilish va test tizimi tanlash tezlashadi
5 | Ichki kommunikatsiyaning | Ragamli Korporativ mobil ilova | Tezkor axborot | Qaror qabul qilish
sustligi kommunikatsiya yoki intranet tizimi almashinuvi tezligi oshadi
platformalari
6 | Liderlik Koaching va | Individual rivojlanish | Boshqaruv — sifati | Jamoa samaradorligi
kompetensiyalarining mentorlik dasturlari | rejalari (IDP) ishlab | yaxshilanishi oshishi
pastligi chigish
7 | Igtidorli  sportchilar ~ va [ Talent management | Zaxira kadrlar bankini | Barqaror kadrlar | Iqtidorli xodimlar
murabbiylarni ushlab qolish | tizimi yaratish siyosati saglanish darajasi
muammosi oshadi
8 | Strategik rejalashtirishning | HR-analitika (Big | Ma’lumotlar asosida | Uzoq muddatli | Resurslardan
yetarli emasligi Data) prognozlash modeli barqaror foydalanish
rivojlanish samaradorligi oshadi
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Sport tashkilotlarida inson resurslarini
boshqarishni takomillashtirish mavzusi zamonaviy
sport tizimining eng muhim va dolzarb
masalalaridan biridir. Bugungi kunda sport
klublari, federatsiyalar, sport maktablari, milliy
terma jamoalar, sport markazlari va boshqa
tashkilotlarning muvaffaqiyati nafagat sportchilar-
ning jismoniy tayyorgarligiga, balki ularni
boshqaruvchi, o‘qituvchi, qo‘llab-quvvatlovchi va
rivojlantiruvchi  inson resurslarining samarali
tashkil etilishiga ham bog‘liq. Inson resurslarini
boshqgarish (HRM) sport sohasida oddiy korxona
yoki davlat idorasidagi kabi emas, balki o°ziga xos
xususiyatlarga ega bo‘lib, bu xususiyatlarni
hisobga olgan holda takomillashtirish zarur. Sport
tashkilotlarida HRMning asosiy o‘ziga xosliklari
quyidagilardan iborat: Dbirinchidan, xodimlar
tarkibi juda murakkab va heterogen — bu yerda
professional  murabbiylar, yuqori malakali
sportchilar  (ko‘pincha vagqtinchalik “xodim”
sifatida),  tibbiyot = xodimlari,  psixologlar,
menejerlar, administratorlar, marketing mutaxas-
sislari, texnik xodimlar va hatto ko‘ngillilar birga
ishlaydi. Ikkinchidan, natijalar ko‘p jihatdan
emotsional-psixologik omillarga — motivatsiya
darajasiga, jamoaviy ruhga, stressga chidamlilikka
va shaxsiy munosabatlarga bog‘liq. Uchinchidan,
ish jarayoni mavsumiy xarakterga ega, musoba-
qalar jadvali zich, jarohatlar xavfi yuqori va
natijalar ko‘pincha qisqa muddatli (bir musobaqa
yoki bir mavsum) bo‘ladi. To‘rtinchidan, sport
tashkilotlarida norasmiy guruhlar — ota-onalar,
homiylar, ko‘ngillilar va mahalla jamoalari ham
katta rol o‘ynaydi, ularni ham boshqarish kerak.

Ushbu xususiyatlarni hisobga olgan holda,
inson resurslarini boshqgarishni takomillashtirish
bir necha asosiy yo‘nalishlarda amalga oshirilishi
lozim. Birinchi yo‘nalish — malakali kadrlar
tayyorlash va qayta tayyorlash tizimini to‘liq
modernizatsiya qilish. Hozirgi vaqtda O‘zbekiston-
da Jismoniy tarbiya va sport universiteti,
respublika sport kollejlari va boshga o‘quv
muassasalari mavjud bo‘lsa-da, ularning dasturlari
xalqaro standartlarga to‘liq mos kelmaydi.
Masalan, murabbiylarni UEFA Pro litsenziyasi,
FIBA sertifikati yoki World Athletics darajasidagi
malaka oshirish kurslariga jalb qilish zarur. Har yili
kamida bir marta majburiy malaka oshirishni
ragamli platformalar (masalan, maxsus HRM
portali) orqali tashkil etish, onlayn modul va virtual
simulyatsiyalarni joriy etish kerak. Bu nafaqat
bilimlarni yangilaydi, balki murabbiylar va
menejerlarning xalgaro tajribadan foydalanish
imkonini beradi.

Ikkinchi yo‘nalish — HRM jarayonlarini
ragamlashtirish va avtomatlashtirish. Hozirgi
kunda ko‘plab sport tashkilotlarida xodimlar
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haqidagi ma’lumotlar qog‘oz shaklida yoki alohida
Excel jadvallarida saglanadi, bu esa samarasiz va
xatoga moyil. Yagona elektron bazani yaratish
lozim: unda har bir xodimning malakasi,
sertifikatlari, kontrakt muddati, baholash natijalari,
tibbiy ko‘rsatkichlari va motivatsiya tarixi bo‘lishi
kerak. Performance management tizimini joriy
etish  orqali KPI  (asosiy  natijadorlik
ko‘rsatkichlari) belgilash mumkin: murabbiy
uchun — nafagat o‘quvchilarining musobaqa
natijalari, balki yosh sportchilar soni, jarohatsizlik
darajasi, o‘quv jarayonining sifati va ota-onalar
bilan hamkorlik bahosi. Sportchilar uchun esa —
treningga qatnashish foizi, psixologik test natijalari
va shaxsiy rivojlanish rejasi.

Uchinchi  yo‘nalish — motivatsiya va
rag‘batlantirish tizimini tubdan takomillashtirish.
Sportda pul mukofotlari yetarli emas. Murabbiylar
va xodimlar uchun natijaga bog‘liq bonuslar
(masalan, Olimpiya o‘yinlari yoki Osiyo
chempionatida erishilgan har bir medal uchun
qat’iy foiz), uy-joy, tibbiy sug‘urta, oilaviy dam
olish va kasbiy o°sish imkoniyatlari taklif qgilinishi
kerak. Psixologik qo‘llab-quvvatlash dasturlarini
majburiy qilish: har bir federatsiyada shtatdan
tashgari sport psixologi bo‘lishi, stress-menejment,
burnout (ishdan charchash) oldini olish treninglari
o‘tkazilishi lozim. Yosh murabbiylar uchun
“mentorlik” tizimini joriy etish — tajribali
mutaxassislar yangi kadrlar bilan birga ishlasin.

To‘rtinchi yo‘nalish — seleksiya va jamoa
shakllantirish ~ jarayonlarini  ilmiy  asosda
yaxshilash. Yosh sportchilarni aniglash tizimini
mahallalardan boshlab, yagona milliy bazaga qadar
olib chigish kerak. Buning uchun ommaviy sport
tadbirlarini ko‘paytirish, maktab va mahalla sport
klublari bilan integratsiya qilish zarur. Har bir sport
turi bo‘yicha “talent identification” (igtidorlarni
aniglash) ilmiy metodikalarini joriy etish —
antropometrik o‘lchovlar, genetik testlar (qonun
doirasida), psixologik baholash va fiziologik
testlar. Murabbiy, sportchi, shifokor, psixolog va
menejerdan iborat yaxlit jamoa shakllantirish, ular
o‘rtasidagi muntazam aloqga va ma’lumot
almashinuvini ta’minlash kerak.

Beshinchi yo‘nalish — shaffoflikni oshirish va
korrupsiya xavfini kamaytirish. Lavozimlarga
qo‘yiladigan talablar ochiq e’lon qilinishi,
tanlovlar video-kuzatuv va mustaqil komissiya
ishtirokida o‘tkazilishi lozim. Kadrlar zaxirasini
(rezerv) shakllantirishda ball tizimi va reytingdan
foydalanish, har bir lavozim uchun minimal
malaka talablarini qonun bilan mustahkamlash
kerak. Sport vazirligi va federatsiyalar o‘rtasida
yagona monitoring tizimini yaratish orqali har yili
xodimlarning malaka darajasi va ish samaradorligi
baholanib, natijalar ochiq hisobot gilinsin.
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Oltinchi yo‘nalish — xorijiy tajribani faol
o‘rganish va jalb qilish. Xalqaro mutaxassislar
bilan uzoq muddatli hamkorlik shartnomalari
tuzish, masalan, Germaniya, Fransiya yoki Janubiy
Koreyaning sport menejmenti akademiyalari bilan
almashinuv dasturlarini yo‘lga qo‘yish. “Human
Resource Management in Sport” (P. Chelladurai),
“Sport Management: Principles and Applications”
(R. Hoye) kabi kitoblarni o‘zbek tiliga tarjima
qilib, barcha mutaxassislar uchun majburiy o‘qish
ro‘yxatiga  Kiritish. Shuningdek,  xorijiy
murabbiylarni O‘zbekistonga taklif qilish va ular
bilan birga mahalliy kadrlar tayyorlash.

Amaliy jihatdan, har bir sport federatsiyasida
alohida HR-mutaxassisi yoki kichik bo‘lim tashkil
etish zarur. 360 daraja baholash tizimini joriy etish
— sportchi murabbiyni, murabbiy rahbarni, rahbar
jamoani baholsin. Murabbiylar uchun KPI nafaqat
medallar soni, balki “keyingi avlod” tayyorlash
ko‘rsatkichi ham bo‘lsin. Mahalliy sport
maktablarida murabbiylarni faqat sport zalida
emas, balki mahallada ommaviy tadbirlar o‘tkazish
orgali ham baholash lozim. Sport tashkilotlarida
inson resurslarini boshqarishni takomillashtirish —
bu bir martalik tadbir emas, balki doimiy, tizimli va
ilmiy  asoslangan  jarayon. Agar  ushbu
yo‘nalishlarda izchil ish olib borilsa, O°zbekiston
sporti nafagat xalgaro maydonda yutuqglarni
oshiradi, balki butun tizim bargaror, shaffof va
rivojlanishga qodir holga keladi. Natijada,
sportchilarumizning salomatligi,
murabbiylarumiz-ning kasbiy qoniqishi va butun
sport oilasining motivatsiyasi yuqori bo‘ladi.

Xulosa. Sport  tashkilotlarida  inson
resurslarini boshqarishni takomillashtirish bugungi
sport sanoatining asosiy talablaridan  biri
hisoblanadi. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki,
sport tashkilotlari muvaffagiyatining asosiy omili
inson kapitali bo‘lib, uni boshgarish jarayonida
innovatsion yondashuvlarni qo‘llash zarur.

Ragamli HR platformalarini joriy etish,
kompetensiyaga asoslangan kadrlar siyosatini
shakllantirish, motivatsiya tizimini modernizatsiya
qilish, HR-analitika asosida boshgaruv garorlarini
gabul qilish, trening jarayoniga zamonaviy
texnologiyalarni tatbiq etish sport tashkilotlarining
samaradorligini oshiradi.

Sport tashkilotlarida inson resurslarini
innovatsion boshgarish orqali nafagat sport
natijalari, balki tashkilotning iqtisodiy bargarorligi,
brend imiji va ijtimoiy nufuzi ham ortadi. Sport
tashkilotlarida inson resurslarini boshgarishni
innovatsion takomillashtirish uchun quyidagi
takliflar ilgari suriladi: Sport tashkilotlarida
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ragamli HR boshqaruv platformalarini joriy etish
va barcha xodimlar faoliyatini yagona tizimda
boshqarish. Kompetensiyaga asoslangan kadrlar
tanlash tizimini ishlab chiqish, murabbiy va
sportchilarni tanlashda professional va psixologik
kompetensiyalarni hisobga olish. Motivatsiya
tizimini  diversifikatsiya qilish, moddiy va
ma’naviy rag‘batlantirish mexanizmlarini uyg‘un-
lashtirish. HR-analitika va Big Data texnolo-
giyalarini sport boshgaruviga tatbiq etish,
natijalarni prognozlash va strategik garorlar gabul
qilish imkoniyatlarini kengaytirish. Murabbiylar va
sport menejerlari uchun innovatsion boshqgaruv
bo‘yicha malaka oshirish kurslarini yo‘lga qo‘yish.
Sportchilar va murabbiylar uchun psixologik
qo‘llab-quvvatlash tizimini kuchaytirish, stressni
boshqarish treninglarini tashkil etish.
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